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[s Hayatinda Insan Usluplar
Kotii Iliskileri Iyi, lyi iliskileri Daha lyi Hale Getirmek

‘Robert Bolton ve Dorothy Grover Bolton

' Bazi insanlarla birlikte calismak neden boylesine zordur? Daha onemlisi, bu konuda neler yapabilirsiniz?
 Zor is iliskilerini 6nemli él¢iide daha iyi hale nasil getirebilirsiniz? is Hayatinda Insan Usluplari, pratik,
 her an kullanabileceginiz kamitlanmis bir davranis bilimi yéntemi sunmaktadir.

| . ® Kendi tercih ettiginiz calisma tslubunu diger insanlarin nasil karsiladigini anlayin

. insanlarla calismanin en iyi yolunu bilmek icin diger insanlarin davranisini “okuyun”

'@ Bireyselliginizi ve bitiinliginiizii koruyarak insanlarla ortak bir zemin bulun

) Davranisinizi farkh calisma tsluplariyla cok etkili sonuclar verecek sekilde cok az degistirin
' ® Baskalar size nasil tepki gosterirse géstersin, etkili bicimde iliski kurun.

Iste iki profesyonel isadaminin s Hayatinda insan Usluplar hakkinda séyledikleri:

! "Is Hayatinda Insan Usluplar gercek bir basvuru kitabi. Bolton'lar, arzu ettiginiz kadar Uretken olmamis
- zor is iliskilerini c6zmek i¢in kullanabileceginiz, yepyeni seceneklerden olusmus bir bitini iceren
cok onemli bir rehber kitap yazmislar."
- Harvey M. Greenberg, Organizasyon Etkinligi Mudiri, Polaroid Corporation

"i§ Hayatinda insan Usluplar gercekten de is hayatina yeni bicimler veren bir kitap. Bu eser, bize is
yerindeki tslup farkhliklarini anlamamizi ve kendi lehimize kullanmamizi saglayan bir yontem getirmeyi
basarmistir. Olumlu iligkiler ve etkili bir is iletisimi yaratmak icin olaganisti sablon sunan bir kitap.

- Diane Woods, Organizasyon Gelistirme Midir Yardimcisi, Levi Strauss and Company

Cok satan cesitli kitaplarin yazan olan Robert Bolton ile Dorothy Grover Bolton pragmatik davramiscilik
bilimi uzmanidirlar. Bolton'lar 1972'de isyerinde kisiler arasi becerileri arttirmaya yonelik bir egitim
sirketi olan Ridge Associates, Inc.'i kurmuslardir. Bolton'lar ayni zamanda egitimciler yetistirme
konusundaki uzmanliklari ve Ridge'in Fortune 500 musterilerinin yoneticilerini yonlendirmeye

getirdikleri benzersiz yaklasim ile de bilinmektedirler.

Bu kitap
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